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Aus dem Leitbild der Einwohnergemeinde Engelberg:
Soziale Geborgenheit

Wir sorgen fir Schutz und Geborgenheit
und unterstitzen die Bestrebungen des Einzelnen mittels Hilfe zur Selbsthilfe

o Wir fordern das Gefiihl der Sicherheit und Geborgenheit indem wir alle in das
Gemeindeleben einbeziehen.

e Wir schaffen fur alle Altersgruppen und sozialen Schichten ein Umfeld, in dem
sie sich sicher und zuhause fuhlen.

e Wir bieten durch Information und Beratung die Mdglichkeit zur Selbsthilfe.

¢ Wir wollen die sozialen Dienstleistungen erhalten, verbessern und den sich
verandernden Bedurfnissen anpassen.

1. Zielgruppe

Das Erlenhaus stellt die voribergehende und langfristige Pflege, Betreuung,
Versorgung und Begleitung von betagten Menschen sicher.

Einwohnerinnen und Einwohner von Engelberg sowie ihre Angehdrigen
haben gegeniber auswartigen Interessierten den Vorrang.

Das Erlenhaus ist auch offen fur die Aufnahme von

e chronisch Psychischkranken
e Suchtkranken
e jungen pflegebediirftigen Menschen

sofern ihre Pflege und Betreuung im Rahmen der vorhandenen Pflegestrukturen vorge-
nommen und finanziert werden kann und die Sicherheit und Integritat der Gbrigen Bewoh-
nerinnen und Bewohner gewahrleistet ist.
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2. Kompetenzstitzpunkt

Das Erlenhaus ist das geriatrische und gesundheitliche Zentrum der Einwohnergemeinde
Engelberg.

Es gewahrleistet die Langzeit- und Palliativpflege auf dem Gemeindegebiet.
Es koordiniert und férdert

e Stationare und ambulante Pflege und Betreuung (Spitex, Nacht- und Ta-
gesbetreuung)

Ubergangs- und Rehabilitationspflege

Unterstiitzende Dienste (Mahlzeiten-, Fahrdienst)

Therapeutische Angebote fiir Betagte

Gesundheitliche Beratungsdienste fir alle Generationen

Es pflegt die regionale Zusammenarbeit mit Amtsstellen, Kostentragern, Institutionen und
Arzten.

3. Qualitat der Pflege und Betreuung

Das Erlenhaus unterstiitzt betagte und kranke Menschen in den Aktivitaten des taglichen
Lebens. Die Betreuung basiert auf einer aktivierenden Bezugspersonenenpflege, die sich
an den Interessen der Bewohnerinnen und Bewohner sowie an einem familidren Zusam-
menleben orientiert.

Die Qualitat der Pflege und Betreuung erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften
und entspricht den Qualitatsstandards von CURAVIVA sowie den Empfehlungen von wis-
senschaftlichen Gremien.

Die Qualitat der Pflege und Betreuung ist nachvollziehbar und wird in regelmassigen Ab-
standen uberpruft.

4, Gebaude

Das Erlenhaus bietet Wohnraum, der den individuellen Anspriichen von hochbetagten,
kranken und sterbenden Menschen Rechnung tragt.

Die Raumlichkeiten und Einrichtungen sowie die Umgebung dienen der Erhaltung und
Forderung der Selbstbestimmung und Selbstverantwortung der Bewohnerinnen und Be-
wohner.

Die Raumlichkeiten und Einrichtungen gewéhrleisten eine optimale Pflege und Betreuung
in den oberen Pflegestufen, namentlich unter dem Aspekt der Aktivierung, der Sicherheit
und der Hygiene.

Es besteht ein Raumkonzept.
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5. Beschitztes Wohnen

Far Menschen mit Demenzerkrankungen gibt es im Erlenhaus geeignete und stabile Le-
bensstrukturen, welche ihnen Sicherheit, Orientierung und ein wirdevolles Dasein bieten.

Demenzkranke Menschen werden in Wohngruppen in den sozialen Alltag des Erlenhau-
ses integriert.

Fur die abteilungstibergreifende Pflege und Betreuung demenzkranker Menschen beste-
hen gerontologische Konzepte und das ganze Personal ist geschult.

6. Fuhrung

Das Erlenhaus verfligt tber sachgerechte und flexible Betriebsstrukturen, die eine Anpas-
sung an sich verandernde gesellschaftliche, kulturelle und wirtschaftliche Bedingungen
ermoglichen.

Die strategischen und operativen Fiuhrungsverantwortlichen pflegen einen kooperativen
und verhandlungsorientierten Fihrungsstil im Austausch mit den Bewohnerinnen und Be-

wohnern, den Mitarbeitenden sowie den tbrigen betroffenen Ansprechpartnern.

Es besteht ein Leitbild.

7. Personal

Die Mitarbeitenden haben im Erlenhaus einen verlasslichen Arbeitsplatz und werden ent-
sprechend ihren Kompetenzen und Erfahrungen eingesetzt. Die Vereinbarkeit von Fami-
lien- und Berufsarbeit wird unterstiitzt und die berufliche Entwicklung geférdert.

Das Erlenhaus ist Ausbildungsplatz fiir Pflegeberufe.

Die regelmassige Weiterbildung aller Mitarbeitenden ist gewahrleistet. Ihrer koérperlichen
und seelischen Gesundheit wird Beachtung geschenkt.

Stellenplan und Dienstzeiten sind am Pflege- und Betreuungsauftrag sowie an den Be-
darfnissen der Bewohnerinnen und Bewohner ausgerichtet.

Es besteht ein Personalreglement.
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8. Finanzen

Das Erlenhaus verfligt Uber eine transparente Kostenstruktur und wird nach betriebswirt-
schaftlichen und 6kologischen Gesichtspunkten gefuhrt.

Die Einwohnergemeinde unterstitzt und fordert die in der Strategie vorgegebene Pflege-
und Betreuungsqualitat sowie die geplanten Projekte mit definierten Beitragen.

Neue Finanzquellen (Legate, Stiftungen) sind erschlossen.

Es besteht eine Finanzplanung.
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